EOONVERANG"

VOLE” PAS POUR LONGTEMP Sy

JUSQU'AU28 FEVRIER2003

1) DODGE CARAVAN

2) JEEP GRAND CHEROKEE
3) FORD F250

4) ACURA INTEGRA

5] DODGE DURANGO

6) DODGE RAM

7) FORD F350

8) GMC SIERRA

9) HONDA CIVIC
10) CASE 580

PERIODE DU 1% OCT. Au 28 FEVR. 2003

VEHICULES 379
VALEUR 15617227 $
VALEUR

REPERAGES FORTUITS 1012925 $
VALEUR TOTALE

REPEREE 16 630152 $

INCEPTION Jusauau 28 FEVR. 2003

VEHICULES 2287
VALEUR 108 546 931 $
VALEUR

REPERAGES FORTUITS 6 662260 $
VALEUR TOTALE

REPEREE 115209 191 $

* Toutes valeurs inscrites ci-dessus sont approximatives.
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Serge Laporte
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développement des affaires

ON Y FAIT FACE PRATIQUEMENT TOUS LES
JOURS. LE VOL DE VEHICULES EST UNE REA-
LITE A LAQUELLE ON N’ECHAPPE PAS, QU ON
SOIT ASSUREUR OU RESPONSABLE DE L'AP-
PLICATION DE LA Lol. C'EST AUSSI UN VRAI
CASSE-TETE.

Le vol de véhicules a pris des proportions
démesurées au Canada. Il cause des pertes
financieres considérables dans chaque
communauté et représente un lourd fardeau
pour les autorités policiéres. D'ou le besoin de
systemes antivol tous risques.

LES DISPOSITIFS ANTIVOL POUR
VEHICULES DISPONIBLES SUR LE
MARCHE

Deux types de dispositifs antivol sont actuelle-
ment disponibles :

e Les systemes de prévention immédiate :
antidémarrage électronique, dispositifs
d'alarme et clubs

e Les systémes de repérage :
Les dispositifs de repérage de véhicules

La question : Compte tenu des proportions
démesurées que prend le vol de véhicules
actuellement, les systéemes préventifs et les
systemes de repérage sont-ils incompatibles?
Probablement pas.

Alors que les dispositifs d'antidémarrage
deviennent de plus en plus standardisés pour
nombre de modeles de voitures, le taux des
vols ne baisse pas au Canada.

Bien au contraire, il est a la hausse, parti-
culierement dans les centres urbains comme
Toronto.

Qu'en pensez-vous, face a cette situation? Il
est peut-étre temps de penser a vous munir a
la fois d'un systeme de prévention et d'un
dispositif de repérage pour empécher le vol de
votre véhicule.

CHOISIR LE BON SYSTEME

Le vol avec entrée par effraction du domicile,
le détournement de voiture et les nouveaux
procédés de neutralisation des dispositifs
antidémarrage donnent une place de choix
aux systémes de repérage en tant que solution
au vol de véhicules qui se multiplie. Comment
pouvez-vous aider vos clients a choisir un
dispositif de repérage? Comment savoir si
vous avez fait le bon choix? Voici quelques
facteurs a prendre en considération :

FACTEUR DECISIF : LES SYSTEME DE REPERAGE
BOOMERANG EST UNE SOLUTION AU VOL AUTOMOBILE

QUI A FAIT SES PREUVES TANT POUR LES ASSUREURS
QUE POUR LES AUTORITES POLICIERES.

Suite a la page 3

InfoFlash:

SEMAINE HISTORIQUE POUR
REPERAGE BOOMERANG :
NOMBRE RECORD DE REPERAGES

Repérage Boomerang conclut le mois
de mars avec un impressionnant
repérage d'une valeur de plus de

1.7 $ millions, incluant les repérages
fortuits. Visitez notre site Internet

pour plus de renseignements !
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BOITEAUXLETTRES

Votre assiduité en tant que lecteur est trés importante pour nous. C'est pourquoi nous
apprécions grandement vos commentaires et suggestions. N'hésitez pas a nous soumettre
vos idées, commentaires, suggestions et questions.

Vous pouvez communiquer avec nous par la poste, le télécopieur ou par courriel.
Acheminez vos lettres a Rubrique Boite aux lettres, 9280 boul. LAcadie, Montréal (Québec)
H4N 3C5. Notre numéro de télécopieur est le 514.385.4719. Notre adresse électronique est
marketing@reperageboomerang.com.

Q: Que doivent faire les clients de Repérage Boomerang en cas de vol de leur véhicule?

R: 1. Les clients doivent appeler immédiatement le numéro d'urgence 1.888.234.8722 afin
de permettre a l'équipe de repérage a linterne de se déployer le plus rapidement possible.

2. Apres avoir signalé le vol a Repérage Boomerang, ils doivent également appeler les
autorités policieres pour obtenir un numéro d'événement.

3. Aux fins de vérification, ils doivent rappeler Repérage Boomerang au numéro de
téléphone d'urgence et communiquer le numéro d'événement émis par les autorités
policieres.

| ESAVIEZ\/OUS?

...Repérage Boomerang lancera une nouvelle garantie limitée de 5 ans pour tous ses
dispositifs Boomerang et Boomerang2. Cette garantie sera effective a compter du 1° mai
2003. Des détails additionnels sur cette nouvelle initiative pour nos clients vous seront
envoyés par la poste prochainement.

...Toutes les anciens exemplaires du bulletin Infoboom (ainsi que son prédécesseur,
Le bulletin des assureurs) sont disponibles en ligne au :
www.boomerangtracking.com/fr/news/archive.asp

Cliquez sur cet icone !

Inscrivez-vous a notre liste d’envoi par courriel pour
recevoir les nouvelles de l’heure de Repérage Boomerang.
C’est rapide, facile, et meilleur encore, c’est gratuit !
Inscrivez-vous au www.reperageboomerang.com

Cette publication trimestrielle pour les clients de Repérage Boomerang est un bulletin d'information officiel de Repérage Boomerang inc.
Ce bulletin peut étre distribué aux membres de lindustrie des assurances, aux autorités des forces de Uordre ainsi que lors conférences,
conventions et salons professionels.

Repérage Boomerang inc. commercialise et distribue le systeme de repérage Boomerang"’, produit exclusif qui mise sur une technolo-
gie brevetée par la société. Les dispositifs Boomerang et Boomerang2“® constituent les unités centrales d'un systéme de repérage de
biens volés utilisant les réseaux cellulaires de grandes entreprises régionales de télécommunication. Le systéeme de repérage
Boomerang localise les véhicules, le matériel lourd et les objets de valeur qui ont été volés. Grace a son taux de succes, la société recoit
l'appui de l'industrie de l'assurance. Les dispositifs Boomerang sont installés par le biais d'un réseau de détaillants autorisés au Québec,
en Ontario ainsi qu'en Colombie-Britannique. Le siege social, le centre de recherche et développement ainsi que les installations
d'assemblage sont situés a Montréal, Québec. Boomerang est une marque déposée et Boomerang2 est une marque de commerce de
Repérage Boomerang inc. Les actions de Repérage Boomerang inc. sont inscrites a la Bourse de Toronto, sous le symbole BMG.

Ce bulletin ne peut étre reproduit, partiellement ou totalement, sans accord écrit de Repérage Boomerang inc.

WWW.REPERAGEBOOMERANG.COM

V=0

SERVICE A LA CLIENTELE

info@reperageboomerang.com
T 1.877.777.8722

RESEIGNEMENTS SUR
REPERAGES RECENTS

Pour obtenir des renseignements sur le
repérage, appelez Jean Lalonde au
514.234.8722 (extension 230).

Vous pouvez également nous écrire a
l'addresse électronique suivante:
reperage@reperageboomerang.com

DOCUMENTATION MARKETING
marketing@reperageboomerang.com

REPERAGE BOOMERANG INC.

Siege social et centre de services
9280, boulevard de [Acadie
Montréal (Québec) H4N 3C5

T 514.234.8722 ou 1.877.777.8722
F 514.234.3050 ou 1.888.234.8641

CENTRE DE SERVICES

Montréal

5935, boulevard des Grandes Prairies
Saint-Léonard (Québec) H1P 1A5

T 514.326.8722

F 514.326.1194

SUCCURSALE

1510 Drew Road, Unit 15
Mississauga, Ontario L5S TW7
T 1.877.777.8722

F 1.888.234.8641

Pour visionner une version électronique de ce
document (en format .pdf], visitez notre site web
au www.reperageboomerang.com sous la section
Nouvelles / Nouvelles - Archives.

Merci de nous transmettre vos
suggestions, commentaires et
demandes d'abonnement a :

Repérage Boomerang inc.,

9280, boulevard de l'Acadie,
Montréal (Québec) H4N 3C5
Canada

marketing(dreperageboomerang.com

T 514.234.8722
T 1.877.777.8722
F 514.385.4719
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REPERAGEVECU:

HOTEL MISSISSAUGA

L’équipe de repérage de Boomerang
localise une Lexus volée dans le parc de
stationnement d’un hétel a Mississauga.

REPERAGE BOOMERANG EST DEJA BIEN CONNU SUR LE MARCHE EN
ONTARIO. POUR LE PLUS GRAND BONHEUR D'UNE RESIDENTE DE

THORNHILL!

LE CRIME

Tot le matin, une résidente de Thornhill a
été désagréablement surprise de consta-
ter la disparition de sa 2000 Lexus LX 470
de la voie privée de sa résidence. Toute
autre personne se serait affolée, mais
cette propriétaire avait fait le choix
judicieux de faire installer, dans son
luxueux véhicule d'une valeur de plus de
80000 $, un dispositif de repérage
Boomerang"®, la solution numéro 1 au
Canada pour repérer des véhicules volés.

LE REPERAGE

Aussitot aprés avoir constaté la dispari-
tion de la voiture, la propriétaire a appelé
Repérage Boomerang pour signaler le vol.
En moins d'une heure, notre équipe de
repérage a linterne avait repéré la Lexus
volée dans le parc de stationnement d'un
hotel a Mississauga, ce qui n'est pas
nécessairement le lieu ou l'on s'attend a
localiser un véhicule volé.

LA RECUPERATION

Tout comme d'autres histoires de repérage,
le repérage de la 2000 Lexus LX 480 a per-
mis a lunité chargée du vol de véhicules
au sein de la police de Peel de retrouver
également quatre autres automobiles
volées : une BMW 328, une Toyota Sequoia,
une Acura MDX et une Dodge RAM.

La valeur totale des cing véhicules est
estimée a prés de 300 000 $. En plus de
cette péche impressionnante, lopération
a également permis a la police d'arréter
trois personnes sur place.

EPILOGUE

Quelle est la morale de cette histoire de
repérage? La cliente de Repérage
Boomerang a eu le dernier mot :

« Le dispositif Boomerang est loutil le
plus efficace contre le vol d'un véhicule, il
n'y pas de doute. Il reste a sensibiliser,
d'un c6té, le public afin qu’il puisse trou-
ver ce produit sur le marché et, d'un autre
coté, les compagnies d'assurance quant a
son utilité dans les véhicules assurés.
Notre compagnie d'assurance a pu faire
une économie de 80 000 $ du fait que
notre véhicule était muni d'un [dispositif
de repérage] Boomerang et malgré cela,
elle n'offre pas de rabais sur les primes a
ceux de ses clients qui possédent ce
dispositif I »

LA PORTEE DU SYSTEME DE REPERAGE
BOOMERANG ASSURE AUX PROPRIETAIRES LA
TRANQUILLITE D’ESPRIT DE SAVOIR QUE

LEURS VEHICULES SONT PROTEGES PARTOUT
EN AMERIQUE DU NORD VINGT-QUATRE
HEURES SUR VINGT-QUATRE.

P GAGNANTS DU CONCOURS INFOBOOM

ANNONCES

Félicitations aux 17 heureux gagnants de
notre concours Infoboom survenu l'automne
dernier. Le triage a eu lieu le 17 janvier 2003
a Montréal. Les gagnants ont tous répondu
correctement aux 10 questions du question-
naire. Nous aimerions remercier tous les
participants et n'oubliez surtout pas de
participer a nos prochains concours.

REPERAGE BOOMERANG TIENDRA
SON PREMIER SYMPOSIUM SUR LE
VOL AUTOMOBILE

Cette rencontre organisée exclusivement
pour les intervenants clés dans le domaine
des assurances abordera les tendances les
plus récentes, les statistiques et les
pratiques relatives au vol d'automobiles au
Québec. Cet événement, qui aura lieu le
30 avril, a Montréal, présentera un tour
d’horizon de la situation actuelle relative au
vol d’automobiles grace a la participation de
conférenciers de choix.

LANCEMENT D'UN NOUVEAU
DEPLIANT «TECHNOLOGIE»

Repérage Boomerang a récemment lancé un
nouveau dépliant « technologie » informatif,
visant a démontrer les différences entre
notre technologie de repérage cellulaire et la
technologie GPS/GPS-cellulaire. Contactez
votre Directeur des comptes pour commander
vos exemplaires aujourd hui !

BOOMERANG FINALISTE AU GALA DES
OCTAS 2003

Repérage Boomerang a été choisi comme
finaliste au gala des OCTAS 2003. Ce gala
annuel, organisé par la Fédération de
l'informatique du Québec, reconnait l'excel-
lence dans le secteur des technologies
linformation. Les gagnants pour chaque
catégorie seront annoncés le 24 mai 2003.
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ALACTION

Récemment, quatre voitures volées a
Toronto ont été repérées a Montréal grace
a Repérage Boomerang.

LAVENTURE COMMENCE...

Quatre voitures ont été volées dans le
secteur Forest Hill a Toronto par entrée par
effraction du domicile, dans chaque cas, les
malfaiteurs ayant pénétré dans la maison
poury trouver les clés du véhicule.

Constatant a son réveil la disparition de ses
deux voitures de la voie privée de sa rési-
dence, une des victimes signale immédiate-
ment le vol & la police de Toronto. A son
tour, la police communique avec Repérage
Boomerang, car un des véhicules volés
avait récemment été muni d'un dispositif
Boomerang.

ALLIANCE ENTRE TORONTO
ET MONTREAL

Repérage Boomerang a réussi a repérer les
voitures dans le garage souterrain de

Suite de la page 1

CARACTERISTIQUES A
RECHERCHER

DE TORONTO A MONTREAL

U'hotel Holiday Inn situé prés du Vieux-
Montréal. La poursuite étendue a deux
provinces a permis de repérer bien plus que
le véhicule muni d'un dispositif Boomerang.

Linspection menée par la suite permet a
léquipe de repérage de localiser dans le
méme garage encore deux véhicules
luxueux immatriculés en Ontario qui sont
en fait les deux autres véhicules volés a
Toronto. Une fois le vol des quatre véhicules
confirmé, lunité anti-gang du SPVM
[Service de Police de la Ville de Montréal) a
réagi immédiatement. Au total, lopération
a permis de repérer des biens d'une valeur
de prés de 230 000 $.

LA FUITE MANQUEE

Avant méme que la police ait pu prendre
possession des véhicules volés, six person-
nes ont sauté dans les voitures et démarré
en trombe. La Police de Montréal les arré-
tait peu de temps aprés. Cette opération,
qui a nécessité la coordination de deux
unités des forces de lordre dans deux

CE QUE REPERAGE BOOMERANG OFFRE

provinces, a permis d'arréter six malfaiteurs
condamnés a des peines allant de six mois
de prison jusqu'a 15000 $ d’'amendes.

GRACIEUSETE DE BOOMERANG

Aucun de ces événements n'auraient été
possibles si les véhicules étaient équipés de
systemes GPS. La technologie cellulaire
qu'utilise Repérage Boomerang dépasse
cette technologie rendue inefficace dans un
local souterrain, dans un conteneur ou en
dehors du rayon d'action d'un satellite. La
technologie de Repérage Boomerang
permet de repérer des véhicules en moins
d'une heure, ce qui réduit le risque de
causer des dommages au véhicule volé.

Pour obtenir de plus amples renseigne-
ments concernant cette opération ou la
maniére d'associer Repérage Boomerang a
des opérations spéciales menées par les
forces de l'ordre, communiquez avec Jean
Lalonde, Directeur de la sécurité, par courriel :
jlalondeldreperageboomerang.com

EQUIPE DE REPERAGE e Une réaction rapide : Réaction immédiate a la suite d'un avis de vol

A LINTERNE

e Un soutien aux forces de Uordre :

e La sécurité personnelle : Nos professionnels compétents prennent le repérage du véhicule en main jusqu'a
ce qu'il soit localisé. Les systéemes de positionnement global (GPS) munis de fonctions de repérage
disponibles en ligne pourraient inutilement mettre en danger les personnes qui décident de contrer le vol
d’un véhicule eux-mémes.

¢ Dans plusieurs cas, les opérations de repérage menent a des réseaux de vol organisé et permettent de

localiser d’autres biens volés
e 'action de l'équipe contribue a repérer rapidement un véhicule volé, en une heure environ.
e Une collaboration pour activer les mandats de perquisition

RESEAU DE DETAILLANTS
COMPETENTS ET CERTIFIES

e Mesures d’assurance de qualité :

e Installation selon des criteres de rigueur et de qualité
e Formation et assistance technique offerts continuellement aux détaillants
e Programme d’installation certifié mis en place

COLLABORATION SANS FAILLE e Mise a disposition des renseignements relatifs au repérage lors de chaque incident

AVEC LES COMPAGNIES
D’ASSURANCE

e Ressources consacrées a la collaboration avec les assureurs et les courtiers
e Aide et soutien en cas de fraude

SUCCES RECONNU

e Soutien de la plupart des assureurs et des forces de l'ordre
e Des biens retrouvés dont la valeur se chiffre a des millions de dollars
e Sécurité financiére et avenir assuré

GARANTIE DE
REMBOURSEMENT

e Dans le cas improbable qu'un véhicule muni d’un dispositif Boomerang n’est pas repéré,
nous vous proposons* :

1. linstallation d'un dispositif Boomerang équivalent dans un véhicule neuf, y compris les frais de service
pour une année ou

2. le remboursement du dispositif Boomerang au prix d’achat, du colt d'installation et des frais de service.

*Certaines conditions s'appliquent. Priere de vous référer a U'Entente de service de Repérage Boomerang.
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